COMUNE  DI  SANTO STEFANO DI SESSANIO
PROVINCIA DI L’AQUILA
__________________________________________________

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
	N. 74 Reg.
	OGGETTO: Approvazione Carta dei Servizi finanziari, personale e tributi.

	Del 04.12.2020
	


L’anno duemilaventi, il giorno quattro del mese di dicembre, alle ore 17,55, nella sala delle adunanze consiliari del Comune suddetto, regolarmente convocata, la Giunta comunale si è riunita con l’intervento dei signori:
	nome
	funzione
	presenti
	assenti

	SANTAVICCA Fabio
	Sindaco
	
	X

	FULGENZI Stefano
	Vicesindaco
	X
	

	RANIERI Claudia
	Assessore
	X
	


Partecipa il Segretario comunale Dott. Mari Roberto. 

Il Sig. Stefano Fulgenzi, assunta la presidenza in qualità di Vicesindaco e constatato che gli intervenuti sono in numero legale, dichiara aperta la riunione ed invita i presenti a deliberare sull’oggetto sopra indicato. 
Il presente verbale, letto ed approvato, viene come appresso sottoscritto.

           IL VICE SINDACO                                             IL SEGRETARIO COMUNALE                              F.to Stefano FULGENZI                                           F.to Dott. Roberto MARI

___________________________________________________________________________

Il sottoscritto funzionario incaricato, visti gli atti d'ufficio,

ATTESTA

che la presente deliberazione, ai sensi dell’art. 124, comma 1, del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, è stata affissa all'albo pretorio on line il giorno 23.12.2020 per rimanervi per quindici giorni consecutivi.

Santo Stefano di Sessanio, 23.12.2020
        Il Funzionario Incaricato

F. to Dott.ssa Maria Cesidia SERICOLA 

___________________________________________________________________________

Il sottoscritto Segretario comunale, visti gli atti d'ufficio,

ATTESTA

che la presente deliberazione, in applicazione del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, è divenuta esecutiva il giorno 04.12.2020,

· decorsi 10 giorni dalla pubblicazione (art. 134, comma 3, D.Lgs. n. 267/2000);

· perché dichiarata immediatamente eseguibile (art. 134, comma 4, D.Lgs. n. 267/2000).

Santo Stefano di Sessanio, 04.12.2020
               IL SEGRETARIO COMUNALE

                                                                                                    F.to    Dott. Roberto MARI
Sulla proposta relativa alla presente deliberazione, i pareri richiesti a norma dell’art. 49, comma 1 del decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, sono stati espressi secondo le seguenti risultanze:

PARERE FAVOREVOLE IN ORDINE ALLA REGOLARITA’ TECNICA, ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. n. 267/2000.

  LA RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO
                                                                              F.to   Dott.ssa Maria Cesidia SERICOLA

PARERE FAVOREVOLE IN ORDINE ALLA REGOLARITA’ CONTABILE, ai sensi dell’art. 49 del D. Lgs. n. 267/2000.

LA RESPONSABILE DEL SERVIZIO FINANZIARIO

                                                                                F.to   Dott.ssa Maria Cesidia SERICOLA
LA GIUNTA COMUNALE

PREMESSO che il D.LGS 30.07.1999 n. 286 capo III “qualità dei servizi pubblici e carta dei servizi” il quale all’art. 11 “qualità dei servizi pubblici” stabilisce che i servizi pubblici nazionali e locali sono erogati con modalità che promuovono il miglioramento della qualità e assicurano la tutela dei cittadini e degli utenti;
VISTA la Direttiva del Presidente del Consiglio Dei Ministri del 27 gennaio 1994 “Principi sull’erogazione dei servizi pubblici “, che detta i principi generali cui deve essere progressivamente uniformarmi l’erogazione dei servizi pubblici, a tutela delle esigenze dei cittadini, anche da parte delle pubbliche amministrazioni;

DATA ATTO che nel suddetto contesto normativo si inserisce l’esigenza dell’amministrazione di redigere la carta dei servizi dei servizi finanziari, personale e tributi, la cui funzione si introduce perfettamente nel quadro legislativo di semplificazione ed efficienza amministrativa;
CONSIDERATO che la predetta carta assume rilevanza sociale, in quanto rappresenta un impegno tra l’amministrazione ed i cittadini, è al tempo stesso uno strumento utili per i cittadini/utenti di informazione e di guida per facilitare l’accesso ai servizi, per conoscere meglio i servizi offerti, le loro procedure e le modalità di accesso, per garantire una migliore qualità dei servizi e fornire risposte adeguate, precise e tempestive ai loro bisogni, per presentare suggerimenti e/o reclami.

RILEVATO che con la carta dei servizi, il Comune di Santo Stefano di Sessanio, conformandosi ai principi previsti dalla normativa in premessa citata, eroga i propri servizi , i quali sono finalizzati a soddisfare i bisogni dei cittadini/utenti nel rispetto dei principi di uguaglianza , imparzialità, efficacia ed efficienza;

PRESO ATTO dell’importanza di standardizzare i servizi pubblici e renderli accessibili a tutti i cittadini e a tutti gli utenti;

RITENUTO pertanto necessario, per le motivazioni di cui sopra, procedere all’approvazione della carta dei servizi finanziari, personale e tributi;
ATTESA la propria competenza, ai sensi dell’art. 48 del D.Lgs. n. 267/2000;

ACQUISITI, sulla proposta della presente deliberazione, i pareri favorevoli in ordine alla regolarità tecnica e contabile espressi, ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. n. 267/2000;

VISTO lo Statuto comunale;

CON VOTO UNANIME, espresso nelle forme di legge,
DELIBERA
1. DI APPROVARE la carta dei servizi finanziari, personale e tributi;
2. DI DARE adeguata informazione della carta attraverso i canali informativi dell’Ente
3. DI DARE ATTO che la carta dei servizi sarà sottoposta ad aggiornamento periodico e/o modificazioni in relazione all’assetto dei servizi erogati ed alle indicazioni che derivano dalla sua applicazione;

4. DI COMUNICARE la presente deliberazione, in elenco, contestualmente all’affissione all’Albo pretorio, ai capigruppo consiliari, ai sensi dell’art. 125, del D.Lgs. n. 267/2000;

5. DI RENDERE, con separata votazione unanime, il presente atto immediatamente eseguibile, ai sensi e per gli effetti dell’art. 134, comma 4, del D.Lgs. n. 267/2000.
